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Nr. 22 din 24 februarie 2020
Ref.: Deficientele amendamentelor operate in Codul serviciilor media audiovizuale

Stimate domnule Presedinte,
Stimata doamna Presedinte al Parlamentului,
Stimate domnule Prim-ministru,

Camera de Comert Americand din Moldova, Asociatia Nationald a Companiilor din Domeniul TIC, Asociatia
Investitorilor Strdini, care reprezinta mediul de afaceri dinrRepublica Moldova, isi exprima ingrijorarea cu
privire la repercusiunile majore pe care le va avea pentru societate si pentru imaginea tarii implementarea
amendamentului la Codul serviciilor media audiovizuale, intrat in vigoare la 1 ianuarie 2020, care impune
distribuitorilor (operatorilor retelelor de cablu) obligatia de a exclude publicitatea si teleshopping-ul din
serviciile media audiovizuale strdine retransmise.

Cu regret, operatorii retelelor de cablu nu vor avea altd solutie decat si sisteze retransmisiunea, iar
populatia Republicii Moldova risca sd ramana fard acces la aproape 100 de posturi sau pana la 50% din
grilele unor operatori de cablu. Toate aceste posturi se bucura de o audient largs la populatie.



Desi amendamentul adoptat de cdtre Parlament, initiat de catre Presedintele Comisiei culturd, educatie,
cercetare, tineret, sport si mass-media, are impact atdt asupra mediului de afaceri, cat si asupra intregii
populatii a Republicii Moldova, acesta nu a fost insotit de analiza impactului de reglementare si nu a fost
supus consultdrilor publice.

Tinem sa Va aducem la cunostintd ca acest amendament contravine angajamentelor internationale
asumate de cdtre Republica Moldova prin aderarea la Conventia Consiliului Europei cu privire la
televiziunea transfrontalierd, si anume cel de a garanta libertatea receptiondrii si de a nu se opune
retransmisiunii pe teritoriul sdu a serviciilor de programe care sunt conforme prevederilor Conventiei,
acest angajament avand ca scop asigurarea libertatii de exprimare si de informare, conform articolului
10 al Conventiei pentru apdrarea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale.

Noile prevederi incumba operatorilor retelelor de cablu o sarcind nefireasca si injustd, incompatibild cu
statutul lor de distribuitor de servicii media, definit in Codul serviciilor media audiovizuale in
conformitate cu Conventia nominalizata si Directiva serviciilor mass-media audiovizuale.

Conform Codului serviciilor media audiovizuale, serviciul media audiovizual se afld sub responsabilitatea
editoriald exclusiva a furnizorului de servicii media, care exercitd controlul efectiv asupra selectarii
continutului audiovizual. Distribuitorii sunt autorizati doar sa capteze si sd furnizeze simultan serviciul
media audiovizual, in mod integral si fard vreo modificare a continutului. Imixtiunea de orice tip in
continutul, forma sau in modalitdtile de creare si prezentare a programelor audiovizuale si a altor
elemente ale serviciilor media audiovizuale din partea oricdror persoane (in afara de furnizorii de servicii
media) este interzisa prin lege. De asemenea, contractele incheiate intre furnizorii de servicii media si
distribuitori cer ca posturile TV sd fie retransmise simultan cu receptionarea lor, in intregime si fira vreo
modificare, addugire, excludere sau intarziere.

Reiteram faptul cd aceastd modificare in legislatie va provoca sistarea retransmisiunii a unui numsr
impundtor de posturi indrdgite populatiei, inclusiv practic toate posturile pentru copii, majoritatea
posturilor sportive, aproape toate posturile in limbile de circulatie international3, majoritatea posturilor
tematice, toate posturile companiei interstatale MUP, al crui fondator este Republica Moldova. Acest
fapt va avea un impact negativ enorm 1in societate, pentru sector, cit si asupra imaginii tarii pe plan
international.

De asemenea, tinem sd Va atragem atentia asupra unor ,falsuri” referitoare la acest subiect, care sunt
pe larg vehiculate in presa si tind sd inducd in eroare opinia publici.

Mai multe detalii cu privire la subiect pot fi gdsite in nota informativi anexata.

R@manem in speranta solutiondrii problemei in cauzi in interesul populatiei si a t3rii, in conformitate cu
normele internationale.

Cu deosepite consideratiuni,
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Mila Malairdu, Director Executiv Marina Bzovii, Director Executiv
AmCham Mojdova ATIC

Ana Gméa{ Diréo{or Executiv
FIA




)

Nota informativa

La 19 decembrie 2019, Parlamentul Republicii Moldova a completat Codul serviciilor media audiovizuale,
impunand distribuitorilor (operatorilor retelelor de cablu) obligatia de a exclude publicitatea si
teleshopping-ul din serviciile media audiovizuale retransmise. Acest amendament a fost publicat la 27
decembrie 2019 si a intrat in vigoare la 1 ianuarie 2020. Cu pdrere de rdu, desi proiectul
amendamentului in cauza prevede reglementdri cu impact asupra activitdtii de intreprinzator, acesta,
contrar cerintelor legale, nu a fost insotit de analiza impactului de reglementare, nu a fost supus
consultdrilor publice si, se presupune, nu a fost remis spre avizare Guvernului.

Mediul de afaceri este ingrijorat de repercusiunile majore pe care le va avea pentru tard implementarea
acestui amendament.

Tn primul rand, prin acest amendament Republica Moldova isi incalcd angajamentele internationale
asumate prin aderarea la Conventia Consiliului Europei cu privire la televiziunea transfrontalierd, si
anume cel de a garanta libertatea receptiondrii i de a nu se opune retransmisiunii pe teritoriul sdu a
serviciilor de programe care sunt conforme prevederilor Conventii, angajament avand ca scop
asigurarea libertatii de exprimare si de informare, conform articolului 10 al Conventiei pentru apdrarea
Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale.

Potrivit Raportului explicativ la aceasta Conventie, notiunea de serviciu de program se referd la toate
elementele cuprinse intr-un serviciu, inclusiv la publicitate si teleshopping, iar o Parte a Conventiei nu
are dreptul sa se bazeze pe prevederile specifice ale legislatiei sale nationale in domenii reglementate de
Conventie, inclusiv publicitate si teleshopping, pentru a restrictiona receptionarea sau preveni
retransmisiunea, pe teritoriul sdu, a unui serviciu de programe transmis de un radiodifuzor aflat sub
jurisdictia unei alte Parti care respecta prevederile Conventiei.

Tn al doilea rand, operatorilor retelelor de cablu li se incumbd o sarcind nefireascd si injustd,
incompatibild cu statutul lor de distribuitor de servicii media, definit in Codul serviciilor media
audiovizuale in conformitate cu Conventia nominalizata si Directiva serviciilor mass-media audiovizuale.

Conform Codului serviciilor media audiovizuale, serviciul media audiovizual se afla sub responsabilitatea
editoriald exclusivd a furnizorului de servicii media, care exercitd control efectiv asupra selectarii
continutului audiovizual al serviciului media audiovizual. Distribuitorii de servicii media sunt autorizati
doar s3 capteze si sa furnizeze simultan ori cvasimultan serviciul media audiovizual, in mod integral si
fird vreo modificare a continutului. Imixtiunea de orice tip in continutul, forma sau in modalitatile de
creare si prezentare a programelor audiovizuale si a altor elemente ale serviciilor media audiovizuale din
partea oricaror persoane (in afara de furnizorii de servicii media) este interzisd prin lege. De asemenea,
contractele incheiate intre furnizorii de servicii media si distribuitori cer ca posturile TV sa fie
retransmise simultan cu receptionarea lor, in intregime si fara vreo modificare, addugire, excludere sau
intarziere. Totodatd, multe din posturi nu permit inregistrarea continutului posturilor retransmise.

Operatorii retelelor de cablu nu dispun de capacitdti tehnice pentru inregistrarea si/sau redactarea
corespunzatoare a continutului serviciilor media retransmise §i nu intentioneazd sd investeascd in
crearea acestor capacitati, deoarece asemenea investitii sunt neviabile din punct de vedere economic si
nu pot garanta excluderea in totalitate a publicitatii si teleshopping-ului din serviciile media retransmise.

Ca urmare a adoptdrii amendamentului in cauzd, operatorii retelelor de cablu s-au adresat furnizorilor
de servicii media strdine care contin publicitate si teleshopping sau persoanelor autorizate ale acestora



pe teritoriul Republicii Moldova pentru a afla daca pot pune la dispozitie serviciile media respective in
timp real, dar fard publicitate si teleshopping. Distribuitorii incd asteaptd raspunsurile la aceastd
adresare, insd unii furnizori, care se afld in jurisdictia partilor la Conventia nominalizatd mai sus, deja au
reclamat ilegalitatea unei asemenea mdsuri. Mai multi furnizori, care au rdspuns la aceastd adresare, au
confirmat cd nu vor putea oferi posturile in asemenea conditii.

Tn consecintd, operatorii retelelor de cablu nu vor avea alté solutie decat s§ sisteze retransmisiunea, iar
populatia Republicii Moldova riscd sa rdmana fdra acces la un numar impunator de posturi indragite,
inclusiv practic toate posturile pentru copii, majoritatea posturilor sportive, aproape toate posturile in
limbile de circulatie internationald, majoritatea posturilor tematice, toate posturile companiei
interstatale MWP, al cdrui fondator este Republica Moldova (in total, 97 de posturi sau pana la 50% din
grila unor operatori de cablu, lista completa se anexeazd). Acest fapt va avea un enorm impact negativ in
societate gi asupra sectorului, precum si pentru imaginea tarii.

Remarcdm ca in presa au fost vehiculate mai multe informatii false care tind sa induca in eroare opinia
publica cu privire la acest subiect.

Prima informatie falsd este ca anterior ar fi existat o normad identicd, care ar fi fost executatd de citre
operatorii retelelor de cablu de sine stdtdtor sau cu suportul unor terte persoane. in realitate, norma
anterioard nu obliga distribuitorii s excluda publicitatea si teleshopping-ul din serviciile media strdine
retransmise, ci doar le interzicea retransmisia serviciilor de programe straine care contin publicitate sau
teleshopping. Tnsd, nici aceastd normd nu a fost pusd in aplicare, din aceleasi motive care au fost
mentionate mai sus. Mai mult ca atat, Consiliul Coordonator al Audiovizualului a fost abilitat printr-o alt3
norma juridica sa publice o listd a serviciilor de programe strdine permise pentru retransmisiune pe
teritoriul Republicii Moldova, in care a inclus toate posturile care provin din statele participante la
Conventia Consiliului Europei cu privire la televiziunea transfrontaliera.

A doua informatie falsa tine de faptul ca Directiva serviciilor mass-media audiovizuale, care a stat la baza
Codului serviciilor media audiovizuale, ar contine o obligatie similard a distribuitorilor, avand ca scop
prevenirea ,publicitdtii penetrante”. Tn realitate, Directiva in cauzd nu contine asemenea prevedere.
Dimpotrivad, aceasta incurajeazd libera prestare (circulatie) a serviciilor media audiovizuale intre statele-
membre.

ncd o informatie falsd, care, cu regret, a fost preluatd de autorul proiectului amendamentului, este ca
distribuitorii ar plasa de sine stdtdtor publicitate si teleshopping, ceea ce ar afecta capacitatea
furnizorilor de servicii media aflati sub jurisdictia Republicii Moldova de a atrage venituri din plasarea
publicitatii si teleshopping-ului, care sunt necesare pentru formarea continutului audiovizual propriu si
dezvoltarea furnizorilor de servicii media din tard. Operatorii retelelor de cablu niciodatd nu au plasat
publicitate sau teleshopping in serviciile media audiovizuale retransmise, deoarece conform art. 62 din
Codul serviciilor media audiovizuale, dreptul de a difuza comunicéri comerciale audiovizuale in schimbul
unei pldti ori retributii similare apartine exclusiv furnizorilor de servicii media.

ntelegem preocuparea autorului proiectului pentru sprijinirea furnizorilor autohtoni de servicii media
prin mdsuri care ar avea drept obiectiv sporirea veniturilor lor din publicitate, desi avem rezerve ci
asemenea obiectiv poate fi atins prin amendamentul recent adoptat. Totusi, considerdm c3 acest
obiectiv nu trebuie realizat prin incalcarea angajamentelor internationale ale tarii si impunerea unei
obligatii nefiresti sau restrictii injuste pentru agentii economici dintr-un alt sector al economiei
(operatorii retelelor de cablu), in detrimentul intereselor legitime ale populatiei.



Tn opinia noastrd, masura adoptatd prin amendamentul respectiv este vadit disproportionata in raport
cu obiectivul urmarit. Din punct de vedere legal, distribuitorul care intervine pe continutul audiovizual al
serviciului media audiovizual retransmis inceteazd a mai fi distribuitor si devine furnizor de servicii
media, fiind obligat sd obtina licentd de emisie pentru serviciul media audiovizual transmis si sa respecte
toate normele privind structura (continutul) acestuia impuse de Cod. in plus, Conventia nominalizatd
prevede mecanisme pentru combaterea abuzurilor (,publicitdtii penetrante”), atunci cand un furnizor
de servicii media audiovizuale stabilit intr-un stat se adreseaz in intregime sau in mare parte teritoriului
(adicd consumatorilor) altui stat. Adoptarea amendamentului in cauza a creat un precedent periculos,
deoarece sub pretextul combaterii , publicitatii penetrante”, ar putea, la un moment dat, sd se atenteze
si la libertatea accesului la internet, ponderea cdruia pe piata publicitatii este in continua cregtere.

La 24 ianuarie curent, operatorii retelelor de cablu s-au adresat cu o scrisoare la acest subiect cdtre
autorul proiectului, care este, totodata, presedintele Comisiei culturad, educatie, cercetare, tineret, sport
si mass-media a Parlamentului Republicii Moldova. Cu regret, raspuns la acea scrisoare inca nu a fost
oferit.

ntre timp, la 13 februarie curent, Consiliul Audiovizualului a aplicat celor mai mari distribuitori de
servicii media amenzi pentru nerespectarea obligatiei mentionate mai sus, ordonandu-le sa intre n
legalitate in curs de doud sdptdmaéni, sub riscul aplicdrii unor noi amenzi pand la suspendarea
autorizatiei de retransmisie.

in acest context, intervenim cu un_apel pentru aplicarea unui moratoriu asupra executarii
amendamentului respectiv si organizarea unei dezbateri publice pe platforma Comisiilor parlamentare
interesate (sau altd platform3 potrivitd) pentru identificarea unor solutii juste, adecvate si
proportionale pentru preocupdrile invocate de autorul amendamentului.




Lista posturilor TV strdine, din grilele distribuitorilor din Republica Moldova,
care difuzeaza publicitate si teleshopping
(si nimeresc sub incidenta Legii nr. 171 din 19 decembrie 2019)

1. 1+1 International 34. RAI3 67. WHAUACKOE KMHO
2. BBC World News 35. Romania TV 68. WUctopusa
3. Balkanika MTV 36, RTL 69. KuHokomepgma
4. Bolt 37. Setanta Sports 70. KnHOMUKC
5. Boomerang 38. RTVi 71. KuHocepua
6. Cartoon Network (RO) 39. Sport1l 72. KuHocBuaaHue
7. Cinema 40. Sport2 73. KnHo TB
8. CNN International 41. Taraf 74. KyxHa TB
9. Digi24 42, Tisal 75. KXN
10. Disney Channel 43. Travel Channel 76. Mama
11. Drive TV 44, Travel Mix 77. MWUP
12. Euronews RU 45. TV 1000 78. MUP 24
13. Eurosport1 46. TV 1000 Action 79. MWP Premium HD
14. Eurosport 2 47. TV 1000 Balkan (RO) 80. Mos MnaHeTa
15. Etno TV : 48. TV 1000 Pycckoe KuHo 81. Mynbt
16. Favorit TV 49. TV 5 Monde 82. Hayka 2.0
17. France 2 50. TV Paprika 83. Hawe Hosoe KuHo
18. France 24 FR 51TV XXl 84. Hocrtanbrua
19. France 24 EN 52. Viasat Explore 85. LWaHcoH
20. Fine Living 53. Viasat History 86. Oxorta u Pbibanka
21. Fenix KuHo 54. Viasat Nature 87. PopgHoe KuHo
22, FENTV 55. ZeeTV 88. PetpoTB
23. FenFolk TV 56. U TV 89.  Pycckuit Mnnio3noH
24. KazakhTV 57. Ast024 90. CapadaH
25. Minimax 58. AsTo Mntoc 91. VYcaabba
26. National TV 59. [paits 92. Ycnex
27. National 24 Plus 60. EBpOKMHO 93. [oktop
28. News 24 61. Kapa 94, [eTckuit
29. Nicktoons Romania 62. Xueas MNnaHeTa 95. THT Music
30. Pro.2 63. Xusu 96. llobumoe KMHO
31. Pro GOLD 64. 3poposoe TB 97. Bucuresti TV
32. RAl1 65. WUnnto3noH +
33. RAI2 66. WUHTep +
Nota:

* Lista data este relevantd la data de 21.02.2020 si rezultd din rdspunsurile primite de la furnizorii de canale,
precum si din lista de canale identificatd de CA. Lista poate fi actualizatd, ca urmare a rdspunsurilor obtinute de la
toti furnizorii strdini de servicii media.



